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1. SOBRE ESTE DOCUMENTO

Escopo

O propésito deste documento é conter todas as informacdes necessérias para a
operacdo e manutencgdo da solugéo Pay&Go , considerando:
- Funcionalidades do médulo Servidor Pay&Go ;

- Boas praticas refe rentes a configuracao do sistema e do ambiente no qual este
opera.

Publico

Este documento se destina a:

- Funcionarios do estabelecimento comercial onde o sistema € instalado, e que sejam
responsaveis:
- pelaoperacdo do sistema  Servidor Pay&Go ;
- pelaadministr acg&o da rede local do estabelecimento;

- Técnicos responsaveis pela instalacéo e pelo suporte a 0 sistema.

Referéncias

Outros documentaos referenciados por este documento, ou que 0 complementem

- A PaG&- Guia de Referéncia Rapida 0 : informa-»es remddedoent es
sistema no checkout.

AvVisos

As informacgdes contidas neste documento estdo sujeitas a alteracdo sem prévio aviso.
Pay&Go é uma marca registrada da SETIS Automacao e Sistemas Ltda.
Microsoft e Windows sdo marcas registradas da Microsoft Corporation

© 2003 -2010 SETIS Automacéo e Sistemas Ltda. Todos os direitos reservados.
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2. HISTORICO

v1.00 (30 nov200  8)

- Primeira verséo oficial, revisada durante o processo PABP -DSS.

v1.01( 01 abr 2009)

- I nclus«o: se-«opdds.o do PI N

- Revisao (a justes pontuais ).

v1. 02 ( 02 dez 2009)

- Inclusédo: necessidade de antivirus.

- Inclus«o: necessidade de desativa-«o0 dos fAPont ¢
- Inclusdo: necessidade de desativagéo de servigos nao utilizados.

- Inclusédo: necessidade de remocao segura de arquivos coleta dos.

- Revisao (ajustes pontuais).

vl. 03 (23 jun 2010)

- Revisdo : ajustes pontuais
- Revisao : ajustes apos processo PA  -DSS.

- Retirado o WEP como possibilidade de uso para autenticacdo no item Configuracéo
de Redes sem fio.

- Retirado 0 RPC ou Chamada de procedimen to remoto da lista de excecbes de
servigos que devem ser desativados.

vl. 04 (01 jul 2010)

- Revisdo : ajustes pontuais
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3. GLOSSARIO

Checkout ou PDV

Rede adquirente

Cliente

PIN -pad

TCP/IP

VPN

Terminal de caixa utilizado para pagamento das mercadorias e
servigos ofertados pelo estabelecimento. O checkout usualmente

possui uma aplicacdo de  Autom acéo comercial , responsavel pela
captura das informag¢des dos produtos sendo adquiridos, controle de
uma impressora fiscal e registro dos meios de pagamento.

Empresa responsavel por prover o servico de captura de transacoes
eletrdnicas (seja  de cartdo de crédito/débito ou outro meio de

pagamento). CIELO, REDECARD, AMERICAN EXPRESS e HIPERCARD
sdo exemplos de Redes Adquirentes brasileiras.

Pessoa fisica ou juridica adquirindo mercadorias ou servigos do
estabelecimento comercial, respon savel pelo pagamento destas e
portador de um cartdo ou outro meio de pagamento. A Unica

exce-«o0 a esta defini-«o ®Pay&Gwos,o qduoe n o

designa o mddulo aplicativo do Pay&Go instalado no checkout.

Equipamento certificado pelas Redes Adquirentes e destinado a
leitura de cartdo com tarja magnética, captura da senha do cliente

(PIN = Personal Identification Number ) e processamento de cartbes
com chip.

TCP/IP designa um conjunto de protocolos de comunicacédo entre
computadores emre de. As duas camadas TCP ( Transmission
Control Protocol ) e IP ( Internet Protocol ) séo utilizadas por camadas
de mais alto nivel, que dependem da aplicacédo, e por outro lado se
utilizam de camadas de mais baixo nivel, que dependem do meio

fisico utilizado (s eja Ethernet, GPRS, ADSL, linha discada ou outro)
para a comunicagao.

Virtual Private Network ou Rede Particular Virtual  é uma rede
privada segura construida sobre ainfra  -estrutura de uma rede
publica, normalmente a Internet. Ou seja, ao invés de se u tilizar
links dedicados ou redes de pacotes (como Frame Relay e X.25)

para conectar redes remotas, utiliza -se ainfra -estrutura da
Internet. O Pay&Go utiliza uma VPN para comunicar -se com as
Redes Adquirentes.

SETIS Automacéo e Sistemas Ltda. / NTK Solutions Ltda. 5/29
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4. | NTRODUCAO

O Pay&Go é um a solugdo de Transf eréncia Eletronica de Fundos  (TEF) que utiliza como
forma de comunicacé&o o protocolo TCP/IP, operando nas modalidades @~ ADSL, XDSL,
MPLS, Link a Cabo , Link a Radio , GPRS, 3G, contemplando todos os requerimentos de
seguranca definidos pelas Redes Adquirentes, destinados a Estabelecimentos Comerciais
gue necessitem de agilidade e velocidade na realizacdo das transacoes.

TEF i Transf eréncia Eletronica de F undos

O TEF foi criado para dar mais seguranca e comodidade nos pagamentos realizados com
cartdes, t anto par a portadores de cartdo como para Estabelecimentos Comerciais.

Todo comprovante de TEF deve estar vinculado a um cupom fiscal correspondente. E
0 que rege a lei e hoje o termo TEF € usado para definir essa integragédo. Para que ess a
exigéncia seja cumprida, o TEF deve estar integrado ao software de automacéao
comercial , que por sua vez tem um ECF (Emissor de cupom fiscal) conect ado, que fara
a impressao do cupom fiscal e do comprovante de pagamento do cartéo.

Tipos de TEF

TEF Discado

Utilizado em pontos de ven  da que utilizam a comunicagéao via linha telefénica discada.

Sua arquitetura contempla PIN -Pad ( equipamento que realiza a leitura dos cartdes pela
tarja magnética ou pelo Chip e captura a senha dos cartdes utilizados ), software
gerenciador (que faz a comuni cagao do computador frente de caixa com as Redes
Adquirentes ) e o software de cada Rede.Diz-s e THirdiscado i por que el e
conexao discada comum, através do modem instalado no proprio PC. Seus pontos fracos

sdo a lentiddo e o custo dos pulsos tel efonicos.

TEF Dedicado

Utilizado normalmente em estabelecimentos de maior porte. O TEF Dedicado  utiliza
uma LP (Linha Privativa) direta , X-25 ou Frame Relay , que o mantém conectado as
bandeiras, tornando o processo de uso bem rapido. Seu ponto fraco é o el evado custo

inicial e mensal.
TEF IP

E o TEF Pay&Go, objeto desse guia . Ele tem velocidade superior & do Dedicado, por
utilizar GPRS, banda larga, link via cabo ou link via radio.

ut
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5. ARQUITETURA

Para a correta administracdo da solugdo  Pay&Go , é fundamental o conhecimento da sua
arquitetura, ilustrada na figura a seguir:

a Redes Adquirentes

AServidoro

Rede de
telefonia
publica

Servidor

Pay&Go
modem i

(ADSL, GPRS, etc)  TCP/IP &

Rede local do
estabelecimento
(TCP/IP)

Automacao
Comercial
Cliente
Pay&Go
ACheckout &®*00 fCheckout 0 0f ACheckout #02
O estabelecimento deve destinar uma maquina com Microsoft Windows para instalagédo

do médulo principal da solugdo, 0 Servidor Pay&Go

Os checkouts do estabelec imentodeve mest ar conectados ao fAServi
rede local Ethernet  configurada com protocolo TCP/IP . Cada checkout deve contar com

- Um aplicativo de Automacé&o comercial, responsavel por gerenciar o processo de
venda,;

- Omobdulo Cliente Pay&Go , acionado pela Automacao comercial para efetuar o
pagamento eletrénico de todo ou parte do valor da venda , € responsavel pela
comunicagdo com o  Servidor Pay&Go

- Um PIN-pad conectado a uma porta serial ou USB;

- Umaimpressora, normalmente fiscal, gerenciada pel a Automac&o comercial e
utilizada para imprimir as duas vias (uma para o estabelecimento, outra para o
cliente) do comprovante de pagamento eletrdnico

SETIS Automacéo e Sistemas Ltda. / NTK Solutions Ltda. 7129
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Pode -se também adotar uma arquitetura alternativa onde um dos checkouts faz o papel
de fASer vi domediguraa seguir: o

Rede local do
estabelecimento
(TCP/IP)

L
modem - :
ADSL, GPRS, etc. '

TCP/IP

Servidor
Pay&Go

Automacéao
Comercial

Cliente
Pay&Go

Esta arquitetura é a mais conveniente para os estabelecimentos que possuem poucos ou
um unico checkout.

IMPORTANTE

O aplicativo Servidor Pay&Go requer uma versdo 32 bits do sistema operacional

Microsof t Windows para funcionar e é compativel com qualquer uma delas . No entanto,
como requerimento de seguranga (mais informagdes no capitulo 8. Conformidade e
Segur anga 0, pagina 23), som ente podem ser utilizadas versfes ainda suportadas pel a

Microsoft (ou seja, que recebem atualizacdes de seguranca)

Para o checkout, varias plataformas séo suportadas. No entanto, as mesmas regras do
equi pamento AServidord aci ma s eradopd Mimosalt para o s

Windows.

A aplicacdo Servidor Pay&Go € um sistema multi -tarefa que cria um processo paralelo
independente para cada checkout , Chamado de ft e.rTodoo@dcessainentb ual 0
do Pay&Go éfeitopelo s @At er mi nai 8o Servidot, usandosqoe os checkouts

apenas proporcionam  a interface com o usuario , além de um meio de comunicacdo  entre
OPIN-pade seu respectivo Aterminal virtual o
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IMPORTANTE : Cada terminal virtual se comporta como um terminal de pagamento

anico e distinto para  cada umad as Redes adquirentes em operacdo . Por exemplo, em
um estabelecimento com trés checkouts habilitado s aoperarcom CIELO, REDECARD e
REDE AMEX, para todos os efeitos , existem nove terminais de pagamento, conforme

figura abaixo:

t REDECARD % REDECARD

\ |

y Creoeamex ) 1 Crmemed
\ \

Pay&Go Servidor

Terminal #01

REDECARD

—— -

Rede local do
estabelecimento
(TCP/IP)
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6. OPERACAO DOS TERMINAIS VIRTUAIS

Este capitulo descreve a operagéo do s terminais virtuais do Pay&Go

A ilustracdo a seguir mostra a tela principal do Servidor Pay&Go e o significado dos
seus componentes , para 0 mesmo exemplo de configuracdo do capitulo anterior, onde
trés checkouts estéo ativos no estabelecimento
Representagdode um  terminal virtual, das .
aplicagbes das redes adquirentes ~ ativas nele, e Painel de eventos
do estado de cada uma delas.
= Sorvidor PayiGo CEEx
datafhora destricén do evento
ety el
E; e e s ) Sami Tt
2 # C]ELD (#01000010, ative)
B #01 - REDECARD (#PAYGOD0Z, ativa)
& #02 - REDE AMER (#50000028, ativ)
. #00 - CIELO (#15200001, ativa)
2 #01 - REDECARD {n&o inicialzado)
$2_#02 - REDE AMER (nSo configurada)
Indicador do estado do terminal virtual: Indicador do estado  da aplicacéo:
@ (verde): terminal ocioso B (verde): operacional
(O (amarelo): terminal sendo acessado no Servidor 7 (cinza barrado de vermelho):
@ (vermelho): terminal sendo acessado no Cliente inativo, ag&o pendente
@) (cinza barrado de vermelho): terminal blogueado
Os terminais virtuais  podem ser acessados de duas maneiras:
- Diretamente no Servidor Pay&Go ;ou
- No checkout , cominiciati va da Automacdo euso do Cliente Pay&Go
10/29
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Operacdono  Servidor Pay&Go
A operagao dos terminais virtuais diretamente pelo Servidor Pay&Go é limitada a
operacdes administrativas que ndo requeiram o uso do PIN-pad, como por exemplo:
- Alteragéo de configuracéo;
- Inicializacédo (dependendo da Rede adquirente );

- Fechamento de lote.

Para iniciar uma operacdo ~ em modo local a partir do Servidor Pay&Go
- Selecionar o terminal virtual desejado (clicar uma vez no texto AT
- Pressionar a tecla [Enter];

- Pressionar qualquer tecla.

Uma janela aparec erd, permitindo operar o terminal virtual normalmente através do

teclado, como seria feito m©®Wperacdhmmockeokou to(,v epr§ Bai: nsae - -

= Terminal 01 3
N

SELECIONE A REDE:
>01-CIELO
02-REDECARD
03-REDE AMEX

Observagdes:

- Apés aselecdo da Rede adquirente, o menu de fungBes administrativas
correspondente seré apresentado.

- Caso a funcao realizada gere um comprovante , este podera ser visualizado na parte
inferior da janela do terminal virtual, porém n&o sera impresso.

- Enquanto o terminal virt ~ ual € usado em modo local , este ndo pode ser acessado pelo
checkout. Esta situacao é caracterizada pela cor amarela do identificador do estado
do terminal virtual no Servidor Pay&Go , e pel a mensagem ATERMI NA

no Cliente Pay&Go

SETIS Automacéo e Sistemas Ltda. / NTK Solutions Ltda. 11/29
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Operacéo no Checkou t

A operacdo no checkout é sempre iniciada pela Automagéo comercial, e realizada
através do Cliente Pay&Go .*

No momento em que uma operacao € iniciada, uma tela é apresentada para interacéo
com o terminal virtual através do teclado do checkout:

- Teclas numé ricas e alfanuméricas permitem a entrada de dados ou a sele¢éo direta
de uma opcéao de menu;

- As setas permitem a navegacao nos menus de opc¢oes;

- Atecla [Enter] permite confirmar uma escolha, um aviso, ou finalizar uma entrada
de dados;

- Atecla [Backspace] a paga o ultimo caractere durante uma entrada de dados;
- Atecla [Esc] interrompe a operagdo em curso.

Caso uma confirmacédo ou uma entrada de dados deva ser realizada pelo cliente, ndo
pelo operador do estabelecimento, o PIN -pad sera automaticamente acionado.

A primeira tela apresentada apos o inicio de uma operagao € um menu com 0S homes
das Redes adquirentes habilitadas no estabelecimento. Apés selecdo da aplicagédo
desejada, o fluxo  de telas apresentado é  diferenciado, de acordo com as especificacdes

da Rede adquirente . Um operador acostumado a operar o0Ss ec
POS 0 PReales adquirentes percebera que o fluxo de telas é muito similar ao do
Pay&Go

PayftGo Cliente
Arquiva Ajuda

SELECIONE A REDE:

>01-CIELO
02-REDECARD
03-REDE AMEX

oo

LIMPA

CANCELA 0

! Para a especificacdo da interface entre a Automagao comercial e o Cliente Pay&Go , consulte a NTK Solutions
Ltda. (http://www.ntk.com.br ).

SETIS Automacéo e Sistemas Ltda. / NTK Solutions Ltda. 12/29
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No acionamento do Pay&Go pela Automacéo comercial, uma de duas modalidades é
selecionada:

- Modalidade de pagamento;

- Modalidade administrativa.
Modalidade de Pagamento

A modalidade de pagamento é utilizada pela Automacdo comercial na finalizagcdo do
cupom fiscal , quando € selecion ada a forma de pagamento  eletrdnico . Nesta situacédo, o
Pay&Go somente ap resenta as funcbes do terminal virtual — que correspondem ao
pagamento de mercadorias ou servigos para a Rede adquirente selecionada , por
exemplo :

PayftGo Cliente
Arguivo  Ajuds

Pay&Go 5’

>10-CREDITO
11-CRED PARC ADM
12-CRED PARC LOJ
20-DEBITO
21-DEBITC PREDAT
22-DEBITO+SAQUE

Na modalidade de pagamento, quando a operagéo € bem sucedida, dois comprovantes
nao fiscais sdo emitidos (uma via para o cliente, outra para o estabelecimento), e devem
ser vinculados ao cupom fiscal da venda.

Modalidade Administrativa

A modalidade administrativa permite acessar todas as fun¢des do terminal virtual
definidas por cada Rede adquirente, exceto as de  stinadas ao pagamento de
mercadorias, por exemplo:

- Configuragédo de parametros;

- Inicializagdo ( download de parametros);

- Pré-autorizacao;

- Consultas (de saldo, cheque, informacdes de financiamento, etc.);
- Cancelamento ou Estorno;

- Pagamento de conta;

- Fechament o de lote;

- Envio de transac¢fes pendentes;

- Reimpresséao de comprovante;

- Emisséo de relatorios;

- etc.

SETIS Automacéo e Sistemas Ltda. / NTK Solutions Ltda. 13/29
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7. GERENCIAMENTO AVANCADO

Consulta de transacdes

As transacOes efetuadas  através do Pay&Go ficam registradas no  Servidor Pay&Go
para consulta a qualguer momen to. |l sso pode ser feito atrav®s d
do menu AConsultaso, ap-s a disgnhatpadrdec o Nldlld 0Fenha d:
= Servidor PayitGo EEx
Manutengdo N
Senha da Loja rs_<| bericSo do evento
—I-{Z) Terminal 00 =V:&50 iniciada (PEMMER v2,19,0,0; PGTERM v2,27,0,1
. #00 - CIELO (#01000042, ativa) % Digite a genha para consulta das tranzagtes: minal 00 iniciada,
= #01 - REDECARD ((#PAYGODDI, al minal 01 iniciada.
#02 - REDE AMEX (#30000021, ati . .
@ Terminal 0t 4 ”"""17 ’TI Cancela | minal 02 iniciado,
o De [18/05/2010 & [18/05/2010 Atuanzarl Exportar
data’hora statuz term. | rede operagio cartio e
J18305£1D14:44 1 [ok] 00 REDECARD WD CRED MASTERCWCZ
«18!05!10 1500 2(ok) 00 REDECARD OUTRO/A0M
«18!05!1015:45 1 [ok] 00 REDECARD WD DEB DEBITOCF 5
J18£05£1D1B:D2 1 [ok) 00  REDE AMEX YD CRED AMER CARD 1
X 18/051016:03 10 [desfeita ... oo CIELO WD CRED WS4 2
«18!05!1018:03 1 [ok] 00 REDE AMEX COMSULTA AMEX CARD 7
J18£05£1D1B:05 1 [ok) 00 REDECARD WD PRIVATE ]
«18!05!1018:08 1 [ok] oo CIELO WD DEB 3P ADM VIS4 ELECTRO )
«18!05!1018:0? 1 [ok] 00 REDECARD FECHAMENTO
w/18£05£10 16:08 1 [ok) oo CIELO WD CRED WS4 LN
X 18/0511016:08 10 [desfeita ... 00 REDE AMEX WD CRED AMEX CARD 2
«18!05!1018:09 1 [ok] 00 REDE AMEX WD CRED AMER 9
J18£05£1D 16810 1 [ak) oo CIELO PREAUT WS4 1T
«18!05!1018:11 1 [ok] 00 REDECARD D DEBE PRE 25-05-10  DEBITOCP 1
«18!05!10 1612 1[ok) oo CIELO WD CRED WS4 4
¥ 18/05101612  10(desfeita.. 00  REDE AMEX WD CRED 2P LOJ AMEX CARD El
«18!05!10 1614 1(ok) 00 REDECARD WD CRED 2P LOJ MASTERCWCZ 7
«18!05!10 1614 1(ok) oo CIELO WD CRED 3P DM WS4 E!
J18£05£1D1B:14 1 [ok) 00 REDE AMEX FECHAMENTO
«18!05!1018:15 1 [ok] 00 REDECARD FRE&UT MASTERCWCZ 2
g | 85
Como padréo, a tela de consulta apresenta somente as transacdes efetuadas na data
corrente. Caso seja hecessario consulta r transacdes de outros periodos, podem ser
informa das as datas inicial e final no canto superior esquerdo da tela, validando -as
atrav®s do bot«o fAAtwualizaro.
As seguintes transa¢fes sao registradas para consulta:
- Transacdes de pagamento bem sucedidas (apro vadas);
- Transacdes administrativas bem sucedidas e que tenha m gerado um comprovante.
Para cada transacao registrada, as seguintes informacdes estao disponiveis:
- data/hora :data e hora da transagdo, conforme impresso no comprovante (horario
da Rede adquiren te). O icone a esquerda indica se a transacgéo € valida, se foi
anulada ou se est8 pendente de confirma-«o (verl
SETIS Automacéo e Sistemas Ltda. / NTK Solutions Ltda. 14/29



Pay&Go - Guia de Administracao Versao 1.04 (01 jul 2010)

- status : indica o status da transacao, se est a € vélida ou se foi anulada por algum
motivo especifico. Os seguintes stat us estao previstos:

0 Resultado final da transa¢éo ainda pe ndente de confirmagado pel o checkout .

1 Transacgédo confirmada pela Automacgéo comercial.

2 Transacgédo confirmada automaticamente ( realizada em modo local , no Servidor Pay&Go).

3 Transagdo ¢ onfirmada manualmente (ver fiResolucédo de pendéncias 0, p 847i).na

x4 Transacgdo desfeita pela Automacéo comercial, provavelmente por problemas de impresséo.

X s Transacgdo desfeita ma nualmente (ver fiResolugdo de pendéncias 0, p §8&7i).na

X6 Transacgao desfeita por erro de processamento interno ao Pay&Go .

7 Transagdo confirmada manualmente , porém ainda ndo proces sada.

X s Transagdo desfeita manualmente , porém ainda ndo processada.

9 Transacgdo confirmada manualmente no Cliente Pay&Go apos tentativa de desfazimento pela
Automacao.

X 10 Transacgdo desfeita manualmente no Cliente Pay&Go apos tentativa de desfazime  nto pela Automacao.

- term. :numero (indice iniciadoem 00) do terminal virtual que efetuou a transacao
- rede :nome da Rede adquirente através da qual foi efetuada a transacao.

- operagdo :d escricdo da operacgéo efetuada, de acordo com a seguinte
nomenclatura :

VD CRED Venda com cartdo de crédito, a vista.

VD CRED xP ADM Venda com cartdo de crédito, parcelada pela administradora em &oOparcelas.
VD CRED xP LOJ Venda com cartdo de crédito, parcelada pel o estabelecimento em  &dbparcelas.
VD DEB Venda com cart 8o de débito , a vista .

VD DEB PRE dd-mm -aa | Venda com cartdo de débito, pré -datada parao dia &@d-mm -aad

VD VOUCH Venda com cartdo voucher /convénio .

PREAUT Pré-autorizacdo com cartdo de crédito.

CONSULTA Consulta .

CANC dddddd Cancelamento da transagdo de ndmero de documento @ddddd 6

CANC PREAUT dddddd Cancelamento da transagéo de pré -autorizagdo de numero de documento  @ddddd &
FECHAMENTO Fechamento/finalizacéo.

OUTRO/ADM Outra operagdo administrativa que gerou comprovante.

- cartdo : nome do emisso r do cartdo ou informacao similar fornecida pela aplicacdo
da Rede adquirente.

- valor :valor da transacdo (negativo no caso de um cancelamento).

- ref.local : identificador da transacado para o Pay&Go

- ref. host : identificador da transacéo para a Rede adquiren te.

- autoriz. :cdédigo de autorizac¢do para a transacao, recebido da Rede adquirente
- num. légico : numero I6gico do terminal virtual (referéncia da Rede adquirente).
- cOd. estab. : cdodigo do estabelecimento para a Rede adquirente.

- mensagem : descrichiodoresulta do da transa-«o0o (por exemplo
1234560)

- doc. fiscal : numero do documento fiscal informado pela Automacao.
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- dados adic. : eventuais dados adicionais informados pela Automacéo.

Exportacdo manual de transacOes

A tela de Consulta de transacdes possui um
exportacéo:

Exportar transacoes

outro sistemna.

Feds: | [todas) hd

Mome do arquivo de zaida:

" Exportar zomente as transacies validas

Terminal wirtual:

bot «o

Ezta operagao exportara az anzagdes do periodo selecionado para
um arquivo no formato texto, de maneira a ser importado facimente por

(" Exportar todas as tranzaglies, incluindo as desfeitas

AExportaro que
exportar as transacbes v isualizadas. Algumas opc¢des sao apresentadas no momento da

3

Ok,
Cancel

[todosz)

| \PG_100515_100515. bt

Normalmente, somente as transacdes validas sdo relevantes para o

estabelecimento

porém o Servidor Pay&Go permite a exportacdo de todas as transacoes, incluindo as
desfeitas, para o caso de depuracgdo do sistema ou questdes envolvendo liquidagédo

indevida. Pode -se também optar por exportar as transacdes de todas as

Redes

adquir entes ou de uma Rede adquirente especifica, e também de todos os terminais

virtuais ou de um terminal virtual especifico.

O Servidor Pay&Go sempre sugere um nome do arquivo gerado com base nas datas
de inicio e fim do periodo, porém este pode ser alterado pelo

operador.

O arquivo é gerado no format o0 texto, contendo exatamente as mes
tela de consulta, com uma transacao por linha, sendo que os campos sao separados por

tabulacbes (caractere TAB ). Este arquivo pode ser importado diretamente por qualquer
sistema de banco de dados ou de planilha eletrdnica (como o

Exportacdo automatica

de transacdes

pode

mas informacdes da

Microsoft Excel).

O Pay&Go pode também ser programado para exportar automaticamente todas as
através da opcéo

transacdes realizadas.  Esta funcionalidade pode ser configurada

fExportagdo automa ticad0 d o m#anutenédo 60, ap-s a digita-«o da
(senha padrdo: fllll 0)
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